
CONDITIONS GÉNÉRALES
 DE VENTE



Le client se fournit ses propres décorations et accessoires :

Le client se fournira de préférence lui-même ses propres décorations et
accessoires qu'il joindra dans le colis. Nous dresserons une liste ensemble
lors de l'établissement du moodboard.

Le client opte pour la location de décoration & accessoires que nous
possédons :

Nous mettrons à disposition de la décoration et accessoires en location
qui seront facturés. À noter que cette décoration n'est pas une
décoration à usage unique, elle est réutilisable pour chaque client selon
son projet.

Le client opte pour le service de recherche de décoration &
accessoires :

Toute décoration et tout accessoire qui devront être achetés en dehors
de ce que le client aura fourni sera facturé entre 20 Dh et 100 Dh pour
le service de recherche. 
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CONTRAT ET CONDITIONS
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C'est-à-dire qu'après l'achat de la décoration et des accessoires effectués
par le photographe, la décoration et les accessoires resteront en studio chez
le photographe. Car nous facturons le service de recherche mais payons
nous-même la décoration et les accessoires supplémentaires au besoin du
client. Le paiement du service devra se faire par le client avant le
démarrage du shooting.

Shooting, Paiement et Livraison :

Le paiement du shooting se fera d'une moitié du montant total avant que
le client envoie ses échantillons au studio, et l'autre moitié lors de la
livraison du shooting.
Les photos seront livrées avec un lien google sur le téléphone du client ou
par e-mail. 
Le paiement des frais kilométriques en transport, des décorations, du ou
des modèle(s) photos, le service argumentaire commercial et le service de
narration se fera en totalité avant le démarrage du shooting.
La date de livraison du shooting sera à convenir entre le client et le
photographe lors de la signature du contrat. Le paiement de la seconde
moitié du shooting sera à effectuer à la date de livraison pour recevoir le
shooting réalisé. Le photographe n'acceptera pas de retard de paiement en
dépassant la date de livraison prévue.

Services et frais de livraison :

Les frais de livraison des échantillons sont à la charge du client. Pour l'aller
et le retour.



Remboursement :

Si le client n'est pas satisfait du Shooting, nous n'encaisserons pas la
moitié restante du paiement. Mais nous ne rembourserons pas la première
partie déjà encaissée. Le client n'aura pas l'autorisation de se servir ou de
demander à une personne physique ou morale de se servir des photos 
prises de son produit sur nos réseaux, site internet, portfolio ou tout autre
endroit pour en faire son commerce, sa publicité ou autre.

Les frais de recherche et/ou de location de décoration et accessoires ainsi
que les modèles photographiques, les frais kilométriques, l'argumentaire
commercial et le service de narration ne seront pas remboursés.
Le colis sera retourné au client à sa charge avec uniquement l'ensemble 
de ses échantillons.

Nombre d'essais photographiques :

Le shooting ne débutera qu'après l'établissement du moodboard. 

Nous ne photographions que selon notre inspiration basée sur le
moodboard établi avec le client. Le client n'aura le choix qu'entre deux
photos selon la capacité de prise pour chaque sujet. C'est-à-dire deux 
photos conformes proposées par le photographe. Après deux refus de 
photos conformes, la photographie ne sera pas de nouveau effectuée par
le photographe. 

Si le client souhaite une retouche différente supplémentaire elle sera
facturée 100 DH.
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Le mood board :

Le moodboard ne sera établi qu'après la signature du contrat et le
premier paiement effectué par le client c'est à dire 50% du prix total du
shooting et l'intégralité du paiement pour les services supplémentaires. 
Le moodboard est un plan d'exécution il comprend la production à l'écrit
d'une mise en scène de vos produits et articles. Afin que le photographe
agisse au mieu sur le tournage. Il faudra également prendre en compte 
que le mood board est imaginatif, c'est une idée globale qui inspire le
photographe.
Le photographe s'engage à respecter ce moodboard dans la mesure du
possible. Si des obstacles venaient à modifier le plan d'exécution, le
photographe s'engagera à mener à bien sa mission afin que le rendu soit
parfaitement harmonieux.

Nous aurons besoin de nous imprégner de vos articles ou de vos produits.
Nous établirons un questionnaire avec vous afin de cibler le plus
précisément possible les détails qui feront naître l'histoire de votre image 
de marque.
Un argumentaire commercial vous sera proposé lors du rendu du shooting.
La narration sera quant à elle directement intégrée au shooting vidéo.
Une seule modification sera possible pour le service argumentaire
commercial. Et une seule proposition sera faite pour le service de narration.
La modification pour le service d’argumentaire commercial sera facturée
50 DH.
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Argumentaire commercial et narration :
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Service repassage et sélection des échantillons :

Ce service sera automatiquement ajouté à votre devis, si vos échantillons
comportent du tissu. En effet, après le voyage en colis, les échantillons ne
seront pas esthétiques, il faudra donc les repasser afin qu'il n'y ait aucune 
froissure pour leur shooting. La sélection de vos échantillons devra se faire
minutieusement, ils ne devront pas comporter de rayure, de cassure,
de trou, de défaut de fabrication ou de défaut de couture. 
Les étiquettes devront être cousues ou collées droitement.

Les modèles :

Nous ne photographions pas les visages de l'ensemble de nos modèles. 
Les modèles femme et jeune fille pubère porteront des gants et un niqab 
puisque nous sommes d'avis que les mains et le visage sont une awra. 
Les modèles femme et jeune fille pubères ne poseront pas de manière
complaisante.
Nos modèles enfants garçon sont non pubères.
Nos modèles enfants fille sont non pubères.
Les vêtements doivent être conformes à la législation Islamique.
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Service de pressing:

  

En cas d'intempéries météorologiques de type vent forts, pluie, ciel
couvert ou sombre, certains shootings en extérieur ou en studio
devront être reportés. Cela se fera au cas par cas à l'appréciation de
Pragmative.

Concernant les shootings de mode, le service de pressing est
obligatoire. En effet sortis d'usine puis après  un long trajet par
transport en livraison, les vêtements arrivent donc dans un état froissé
et non présentables. Ils doivent être conséquence passer chez le
pressing pour un repassage à la charge du client.

Intempéries :



Les photos et vidéos shootées par le photographe restent sa
propriété. Ce que le photographe vend, c'est uniquement le
droit d'usage.

Cela veut dire que les photographies et vidéographies
demandées par le client déjà photographiées, filmées, à
photographier ou à filmer resteront sur les propres réseaux
sociaux, site internet, et tout autre support du photographe.

Étant donné que la photo et la vidéo reste la propriété du
photographe, sauf mention contraire, toute image ou vidéo
trouvées sur Internet ou ailleurs appartient à son auteur et
n’est pas utilisable ou modifiable sans son accord écrit. Il n'est
donc pas permis de récupérer, capturer, etc, les photos de notre
société sur les réseaux sociaux ou tout autre endroit sans son
accord. Ceci est également valable pour les services
d’argumentaire commercial ainsi que le service de narration. 

Le droit d'usage acheté par le client permettra au client de
mettre son logo sur la photographie ou la vidéographie et de
les publier à des fins commerciales par exemple, après
signature écrite ou accord oral du contrat et paiement dûment
complété.
Ceci est également valable pour les services d’argumentaire
commercial ainsi que le service de narration. 
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DROIT D'AUTEUR, DROIT D'USAGE
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Signature du client : Signature Studio Pragmative
 Photography :

Pragmative 


